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Két ludn Hji nghi tong két cong tac cdi cach hanh chinh
tinh Khanh Hoa nim 2020

Ngay 18/3/2021, Chu tich UBND tinh Nguyén TAn Tuén d& cha tri Hoi nghi
tong két cong tac cai cdch hanh chinh tinh Khdnh Hoa nim 2020. Tham du Hoéi
nghj c6 ddng chi Nguyén Khéc Dinh - Uy vién Ban Chap hanh Trung uong Pang,
Bi thu Tinh 1y, Truéng Poan Pai biéu Quéc hoi tinh; déng chi Tran Manh Diing -
Uy vién Ban Thudng vu Tinh uy, Phé Chu tich Thuong truc HDND tinh va hon
100 dai biéu 1 l&nh dao c4c ban cia Dang, doan thé, thanh vién Ban Ch1 dao cai
cach hanh chinh tinh, dai dién 14nh dao: Cac so ban, nganh, UBND cip huyén,
Phong Noi vy, Van phong HDND va UBND cép huyén, UBND céc huyén, thi x4,
thanh phd, cac co quan théng tin dai ching, dai dién c4c tip thé dugc khen thudng
thanh tich xuét sic trong cOng tac cai cach hanh chinh nim 2020.

Sau khi nghe lanh dao S& Noi vu tr1nh bay Bao cao tdng két cOng tac cai
cach hanh chinh tinh nim 2020, Béo c4o v& Chi sé va xép hang két qua céi cach
hanh chinh ndm 2020 cta c4c co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh, trlen
khai K& hoach cai c4ch hanh chinh nim 2021; Béo céo tham ludn clia mot sb co
quan, don vi va y kién trao ddi, thao ludn cla céc dai bidu tham dyw, Chu tich
UBND tinh Nguy&n T4n Tuan két luén nhu sau:

1. UBND tinh ghi nhdn su quyét tdm, tinh thin trach nhiém, biéu duorng
nhitng nd lyc va két qué dat duoc cia céc s&, nganh, don vi, dia phuong, toan thé
can bd, codng chuc, vién chic trong viée thuc hién cOng téc cai cach hanh chinh,
nhét 1a trong bbi canh, tinh hinh kinh t& - x& héi con khoé khén do anh hudng cia
dich Covid-19.

N&m 2020 12 ndm dién ra nhiéu nhiém vy, su kién chmh tri quan trong, vira
phai thyc hién muc tiéu kép, vira tip trung khéc phuc sau thanh tra, kiém tra nén ap
lyc cong tac rat 16n nhung cdng tac cai cach hanh chinh van tiép tuc nhan duogc su
quan tdm chi dgo, l&nh dao thudng xuyén, kip thdi cda Tinh uy, HDND, UBND
tinh. Cac s6, nganh, don vi, dia phwong tiép tuc thuc hién ddng bb cac giai phép
cai cach hanh chinh, cé sy ning ddng, séng tao trong qué trinh trién khai, tip trung
dtng murc dbi véi cdc muc ti€u, nhiém vy wu tién. T d6, vira gép phan hoan thanh
toan bo K& hoach cai cach hanh chmh nam 2020, dem lai nhung két qua ndi bat vé
cai cach thii tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong truc tuyén, hién dai hoa hanh
chinh, cai cach td chic bd may. Ty 1& h6 so tré han giadm manh, ty 18 ho so truc
tuyén, thanh toan truc tuyén, vin ban dién tir tdng manh so v&i cac ndm trude; hé
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théng hanh chinh tinh d4 thé hién kha ning thich tng nhanh va sin sang vin hanh
hiéu qua, thong sudt trong trang thai rit méi. Y thic trach nhiém va tinh than phuc
vu Nhén dan ngay cang lan tda siu réng trong d6i ngli can b, cong chirc, vién
chtec.

Két qua nay duoc da sb nguoi dan, t6 chire, doanh nghiép dong tinh va ghi
nhén (73,6% ngudi dan duge khao sat danh gid cong tac cai cach hanh chinh giai
doan 2011-2020 cia tinh d4 tao rat nhidu thuan loi, tic déng kha 6t dén doi Séng
va hoat dong san xuét kinh doanh). Két qua dénh gid, xép hang cai cich hanh chinh
cla cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc co chuyén bién tich cuc voi 29/44 don
Vi xép hang Tét (chiém ty 1€ 65,91%), 11 co quan, don vi xép hang Kh4, 3 co quan
xép hang Trung binh va khong c¢6 don vi xép hang Yéu.

Tuy nhién, két qua kiém tra cai cach hanh chinh ndm 2020 vin chi ra mot sb
thiéu s6t 13p lai trong nghiép vu tiép nhan, phdi hop giai quyét hd so theo co ché
mot ctra, mot cura lién thong. Qua thanh tra chuyén nganh néi vu va phén dnh cla
co quan thong tin dai ching, con tinh trang mét sb dia phwong thuc hién cdng tac
cén b khong ding quy dinh, gy du lufn khéng tdt, phai chén chinh, xit ly. Ty 18
hé so tre han chung toan tinh glam so v61 nhiing ndm trudc nhung ty 1€ tre han tai
mdt s6 don vi cép huyén, mot s6 linh vuc trong diém nhu dit dai, diu tu, xay dung
con kha cao, ngudi dén van phan anh nhiéu lan viéc tiép nhén, giai quyét hd so linh
vuc dat dai. Viéc trién khai dbi méi co ché hoat dbng, co ché tai chinh chua tao
duoc chuyén bién tich cyc, ddc biét trong linh vuc y t€ va gido duc. Qua thim dinh
chi so cai cach hanh chinh ndm 2020 cia cac sé, nganh, don vi, dia phuong, con
mdt s6 ndi dung cin phai duoc quan tdm nhiéu hon nhu tham muu cong bd danh
muc, ban hanh quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, cép nhat co s& dit liéu thu
tuc hanh chinh, vé vin ban dién tu,...

2. UBND tinh y8u ciu céc sd, ban, nganh, don vi, dia phuong cu thé hda va
trién khai toan dién, hiéu qua muc tiéu, nhiém vu va giai phdp da duoc x4c dinh tai
K& hoach céi cach hanh chinh tinh nam 2021; ddng thdi quan tim mot sé nhiém
vu, giai phap trong tdm sau:

- Trén co s& cic Bdo cdo: Bdo cdo sb 43/BC-UBND ngay 17/3/2021 cta
UBND tinh Khénh Hoa vé tdng két cong tic cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa
nam 2020; Béo cdo s6 516/BC-SNV ngay 17/3/2021 ctia S& Néi vy vé Chi sb va
xép hang két qua cai cich hanh chinh nim 2020 cla céc co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh Khanh Hoa; yéu ciu thi trudng cac s@, nganh, don vi, dia
phuong t6 chirc ra soat, phan tich, danh gi4 va rut kinh nghiém vé qué trinh trién
khai va két qua cai cach hanh chinh, tir d6 x4c dinh céc nhiém vu, giai phap phai
thuc hién trong nim 2021 dé phét huy nhiing két qua dat dugc va khic phuc nhimg
han ché, yéu kém d4 néu tai cac Béo cdo trén.

- V& cai c4ach thé ché, chinh sach:
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Tiép tuc thuc thi 04 chuong trinh phat trién kinh té - x3 hoi trong diém, phat
trién 03 vung kinh t& dong luc, dac biét 1a Khu vuc Béc Van Phong. Do do, Ban
Quan ly Khu Kinh t& Van Phong cén tich cuc, chi ddong tham muu UBND tinh vé
co ché, chinh sach khuyen khich, hd tro, tao méi truorng thuan loi d& dén nhan c4c
doanh nghiép, nha dau tu vao dau tu tai khu kinh té.

Cac s6, nganh, don vi, dia phuong thuc hién nghiém céc g1a1 phap déy
nhanh tién d6 céc du 4n va giai ngan vén diu tu cong, xtt ly, gidi quyét cac vuong
mic, ton dong cho doanh nghiép.

- V& cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién
théng va cung cdp dich vu hanh chinh cdng truc tuyén

Tiép tyuc thuc hién tét cac quy dinh vé co ché mot clra, mot ctra lién thong,
nang cao h1eu qué giai quyét, xr Iy hd so trén Phin mdm Mot clra dién tir va day
manh cung cép dich vu hanh chinh cong truc tuyen qua Trung tdm Dich vu hanh
chinh cdng truc tuyén tinh. Khic phuc nhitng ton tai, han ché nhu: Cong khai chwa
day du thong tin thu tuc hanh chinh, thong tin duong day nong, tiép nhan thanh
phan hd so chua ding quy dinh; tao 14p hé so dlen tt chua ddy du, chinh x4c; cép
nhat thdng tin hd so chua dong bd trén phan mém; can bo, cong chuc xt 1y chua
nim viing quy trinh xit Iy hé so trén phan mem thuc hién d6i phé, hop thirc héa ty
18 giai quyét ho so dung/tré han trén phin mém:;.

Quyét liét giam ty 1& ho so tré han, nhét 13 d6i véi cac don vi cip huyen va
cac linh vyc trong tdm: Dét dai, xay dung, dau tw. Djc biét, UBND thanh phé Cam
Ranh, Nha Trang va UBND huyén Van Ninh phai khan truong trién khai céc giai
phap, bién phap khic phuc; ra soat, hoin thién quy ché t5 chirc va hoat dbng cua
Bo phén Mot ctra tai dia phuong d& dam bao gidi quyét kip thoi, nhanh chéng nhu
cau clia ngudi dan va doanh nghiép. Tiép tyuc mé rong va ning cao chét luong cung
cép dich vu cdng truc tuyén, thanh toan khéng ding tién mat.

- V& cai céach td chire bd may

Cac s, nganh, dia phuong chu tri, phoi hop S& N6i vu tham muu sép Xép, td
chirc lai céc co quan chuyén mén cip tinh, cép huyén theo Nghi dinh s
107/2020/ND-CP, Nghi dinh sé 108/2020/ND-CP va Ngh1 dlnh s6 120/2020/ND-
CP ciia Chinh pht; tién hanh sép nhép, glam b6t dau médi co cAu bén trong; chi gilt

lai nhitng co quan, td chitc, don V1 thit sy can thiét, c¢6 vai trd quan trong, dbi véi
céc Ban, Chi cuc khéng tb chuc cép phong.

Thoi han hoan thanh: Trudce 31/3/2021.
- V& hién dai héa hanh chinh
Trién khai Dé én thi didm x4y dung Khu Dan cu dién tir; dAu tw ha ting k§

thuét cong nghé théng tin phuc vu Trung tdim Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
tinh theo mé hinh ddm may riéng; tiép tuc nang cép, bd sung, hoan thién hé thong
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Trung tam Dich vy hanh chinh cong tryc tuyén tinh dap u:ng céc yéu cau vé chuyen
dbi 8, s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chlnh trong bbi canh mm Trlen khai
t5t cac giai phap x4y dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sd.

Téng cu:ong Umg dung cdng nghé thong tin trong cong tac quan ly, chi dao,
didu hanh; tiép tuc phat huy hiéu qua st dung céac Phin mém: Phin mém hd trg lap
ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép, co s& kinh doanh trén dia ban tinh;
Phin mém quan ly thong tin cac du an (KPOINT). Nghién ciru dé tiép tuc xay
dung, ap dung cac phin mém quén 1y trén c4c linh vuc.

- Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh véi thye hién higu qua, kip thoi
ché do, chinh sach dbi véi can bd, cdng chirc, vién chic. L4y chét luong, hiéu qua
cdng tac 1a thudc do quan trong danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vy cda cong
chitc, vién chirc. Ddng thoi, tang cuong sy lénh dao, phat huy trach nhiém céc cap
uy dang va nguoi dung dau, clp phd nguoi dung dau d6i véi cbng tac cai cach
hanh chinh theo Chuong trinh hanh dong 3§ 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cla Tinh
iy, Chi thi 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 ctia UBND tinh, Chi thi 06/CT-UBND
ngay 21/04/2020 cia UBND tinh.

- B4y manh cong tac tuyén truyén céi cach hanh chinh, lam cho tinh than cai
cach hanh chinh lan téa manh mé dén toan thé céan bo, cbng chirc, vién chuc. Tranh
tha su dong tinh, tng ho, phéi hop clia céc co quan bio chi, truyén thong, cic doan
th8, cac hoi, hiép hoi dbi véi cong tac cai cach hanh chinh cia tinh.

UBND tinh théng bao dé cac sd, nganh, don vi, dia phwong, can bd, céng
chitc, vién chie biét va nghiém tic thuc hién./.

Noi nhén: TL. CHU TICH

- TT. Tinh tiy va céc Ban (VBDT); A A C
- TT. HDND tinh va cac Ban (VBDT); . f HANH VAN PHONG

- TT. UBND tinh (VBDT);

- MTTQVN tinh va cac doan thé (VBDT);

- Céc 50, ban, nganh (VBDT);

- Céc co quan nganh doc cap tinh (VBDT);

- UBND c4c huyén, thi x4, thanh phd (VBDT);
- Dai PT-TH va Bao Khénh Hoa (VBDT);

- Cdng TTPT tinh, Céng TTDT CCHC tinh
(VBDT);

- LD VPUBND tinh;

- Luu: VT, DL, ?%4.b.
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